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1. 雷达物位计保修及服务范围

自发货之日算起，雷达物位计保修期为一年，修理及维护的保修期为半年，此保修仅限于

原厂购买者或指定经销商的使用用户，而不适用于任何人为原因错误使用，改造、疏忽或因事

故及非正常情况下使用而导致损坏的用户。

对于在保修范围内送回的故障雷达物位计，提供免费维修。要获得保修服务，请联系售

后服务部并附上故障说明，经本公司许可后，将雷达寄往售后服务部。

如果雷达物位计已过质保期或确认故障是由于错误使用、改造、疏忽、事故及非正常条

件下使用导致的，将依据相关维修收费标准提供维修费用预算，并在得到认可后进行维修。雷

达物位计在维修后，寄回客户，客户需支付维修及运输所需费用。(附：保修单)

2. 开箱检验及注意事项

2.1 开箱检验

 使用说明书

 雷达物位计合格证

 雷达物位计装箱单

 雷达物位计主机

 核查铭牌上的名称、型号等内容

 检查外壳是否完好，观察窗玻璃罩有无破裂

 对照装箱单检查随机物品

按照雷达物位计装箱单核查规格型号及配件是否正确完整，如有问题请及时联系客服中心

进行调换。
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2.2 注意事项

 在安装雷达物位计前请阅读该说明书

 因产品升级而发生的修改，恕不另行通知，请以实物为准

3. 储存和运输

3.1 储存条件

 允许储存温度：–40～+60 ℃

 使用原包装

3.2 将产品运输至测量点

 使用原包装将测量设备运输至测量点

 在运输及贮存时应防止碰撞﹑受潮和化学物质的侵蚀

4. 产品介绍

4.1 产品概述

76-81GHz 调频连续波（FMCW）雷达产品（也称毫米波雷达），采用比 Ku 波段雷达频率更

高的毫米波波段，在远程目标探测、强烟雾粉尘环境下，远距离成像、多光谱成像等方面有重

要的应用，且能够探测比微波雷达更小的目标和实现更精确的定位，具有更高的分辨率和更强

的保密性。

作为用于工业测量领域的 78GHz 波段雷达，高精度、非接触式物位和液位测量，具有其他

普通微波脉冲雷达、导波雷达不可比拟的优势，极窄的波束和穿透能力，更能适应超复杂的工

况，而不减弱测量性能。
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4.2 技术参数

雷达物位计 二线制

量程规格 5m、10m、15m、20m

测量误差 ±1‰FS、±2‰FS、±5‰FS

迁移量 ±9.9m

信号输出 4～20mA/Modbus

供电电源 DC 24V ( 22V~30V )

使用环境温度 -20℃～+70℃

使用环境湿度 （0%～95%）RH

防护等级 IP67

显示 手机 APP

主机重量

主机外形尺寸 直径ϕ76mm×高 107mm

4.3 适用范围

4.3.1介质

一般情况下，要求被测介质介电常数大于 2，这样能有很好的反射截面。

4.3.2雷达物位计环境温度

雷达物位计使用环境温度范围为：-20℃～+70℃。在北方地区建议使用仪表保护箱，在阳

光直射强烈的地区，建议将仪表安装在阴凉处或者用遮阳板，这样既可以避免暴晒造成仪表内

温度过高，又能很好的通风散热。

4.3.3防护级别

防水防尘等级为：IP66。
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5. 雷达物位计外形结构

5.1 外形结构图

 雷达外形结构如图 1所示

图 1 雷达外形结构图

6. 雷达物位计接线端子

 雷达水位计引出两根电源线，红色接电源的正极，蓝色接电源的负极。

 接口说明

引线 说明

红色 （+） DC 24V 电源正极

蓝色 （-） DC 24V 电源负极
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7. 雷达调试参数说明

7.1 雷达物位计手机 APP主界面

图 2 雷达物位计手机 APP 主界面图

7.2 雷达物位计波形界面



8

图 3 雷达物位计波形界面图

7.3 雷达参数菜单

7.3.1用户参数菜单说明

基本参数

量程

迁移量

4mA 位置

20mA 位置

盲区

阻尼时间

设备地址

波特率

备份

恢复
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7.3.2基本参数设置范围及定义

 基本设置：

量程（500~50000）mm：根据工况而定；表示物位计所能测量的最远距离。

迁移量（-9999~9999）mm：根据具体工况而定。

4mA 位置:4mA 电流输出对应的物位，单位 mm。

20mA 位置：20mA 电流输出对应的物位，单位 mm。

盲区：取值范围 200mm 至量程，根据具体工况进行设置。

显示类型：显示物位值/空距值。

阻尼时间：为了提高测量输出值的稳定性，可以设定更大的【阻尼时间】来实现测量

值稳定，增加抗干扰能力。例如，阻尼时间为 10，被测物位在 t时刻发生阶跃变化，测量

输出值在 10 秒后时跟随到被测物体实际位置。

设备地址：RS-485 通讯时从机地址，即本机地址（取值范围：1-99，默认值为 1）。

波特率：RS-485 通讯时本机的波特率，默认为 9600。

 备份用户参数：

工作参数备份后，如果手动修改参数出错后，忘记原工作参数，可以在基本设置中“恢

复”。

 恢复用户参数：

用于将备份的用户参数恢复。

8. 雷达安装调试

8.1 安装前的准备工作

 了解安装位置结构及量程等信息。

 所需工具：DC 24V 电源等。

 工具准备齐全后对产品进行开箱检查，核对装箱清单，确定物料是否齐全。

8.2 雷达安装位置选择
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避免将仪器安装在中央位置或近贴容器边缘，否则很可能产生错误读数。

图 4雷达安装位置示意图

 避免虚假回波图示

图 5 虚假回波示意图

 梯位和格栅罐处理

图 6 梯位与格栅罐处理示意图
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 挂壁和格栅罐处理

图 7 挂壁与格栅罐处理示意图

8.3 软件配置说明

 仪表连接

电源线接至仪表 DC 24V 端子；注意正负极，切勿接反。

 设置仪表参数

打开手机 APP，显示设备连接界面。如下图所示：

图 8

直接点击所需设置的设备名称进入到主界面，如下图所示。
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图 9

点击屏幕底部的“曲线”或者“设置”按钮可分别进入回波曲线界面和参数设置界面。

此处点击“设置”按钮进入参数设置界面，如下图所示。

图 10
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点击“基本参数”进入基本设置界面。如下图所示。

图 11

根据工况设置“量程”直接点击后面的数字输入框进行修改其余参数修改方式相同，

参数修改后需要点击“设置”按钮进行设置后方可生效。可点击“读取”按钮进行参数

的刷新。

4mA 位置和 20mA 位置必须在量程范围内，4mA 位置、20mA 位置与量程的关系如下图所

示：

图 12
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如图所示，物位低于 4mA 位置时主界面显示物位为 0，物位高于 20mA 位置时主界面显

示 20mA位置的物位值。

9. 保养与维修

 注意保持雷达物位计的清洁，尽量做到防水﹑防潮、防腐蚀及避免受到其它物体的剧

烈碰撞﹑打击。

 避免阳光直射雷达物位计主体，远离热源并注意通风，若环境温度超出额定温度时，

应采取相应的降温保护措施。

 环境温度过低时，可采用仪表保护箱或其它的防护装置进行防冻保护，并注意保持雷

达的干燥。

 雷达应定期检测。（检测周期由用户根据具体情况确定）

10. 故障处理

故障现象 故障原因 解决办法

仪表无显示
供电错误 检查 DC 24V 电压、电流是否符合要求。

接线错误 检查接线是否正确。

示值不稳定

波动太大 更改雷达安装位置或减小待测物体波动。

回波微弱 尝试角度校准或者旋转雷达安装位置。

有强电磁干扰 给主机接大地或加屏蔽。
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